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TOm tit: Gid tri canh quan déng vai tro “chuyén héa” giira cac yéu té dia |y va quan niém vin héa - xa hgi vé timg
khu virc. Thdng qua su cdn doi lgi ich cua cac bén lién quan, gia tri canh quan va ddanh gid. gta tri canh quan 1& nén tang
phuc vu dé xudt, xay dung va dieu chinh céc chinh sach phat trlen quy hogch I&nh tho va quan ly tai nguyén thién
nhién. Nghién citu tién hanh danh gid gia tri canh quan va cac yéu to dnh hweng trong phat trién du lich sinh thai tai
huyén Mgc Chau (tinh Son La) diwa trén phdin tich da chi tidu. CAc gia tri canh quan da chiéu diroc phan anh théng qua
két qua diéu tra thuee dia doi véi 2 nhém déi twong: ngueoi cung cap dich vy du lich va I hanh (200 phiéu) va khach du
lich (200 phiéu). Théng qua md hinh cdu tric CB-SEM (Covariance-based Structural Equation Modeling), nghién citu
xde dinh céc gid tri canh quan cét 16i va nhdn dién cac nhan té dnh hirong, trén co s¢ d6 mé hinh héa gid tri téng hop
duea trén danh gid ciia hai nhém d@éi twong. Sw khéc biét trong két qud ddanh gid gid tri canh quan ciia hai nhém doi
frong phan anh sy chénh léch gisza yéu té cung va cau cua thy trrong san pham du lich Mée Chau. Pay la cach tiép can
hizu ich nham hd tro dinh hinh céc chinh sach, chién lizoc va quy hogch phat trién du lich tai Mgc Chau.

Tar khoa: Gid tri canh quan, danh gid gid tri canh quan, du lich sinh thai, md hinh cdu tric.

1. PAT VAN BE

Gia tri canh quan dong vai trd “chuyén hda” giira yéu cac yéu té dia ly va quan niém vin hoa - x& hoi vé ting
khu vic (Brown, 2004; Garcia-Martin va nnk., 2017). Théng qua sy can dbi loi ich cua cac bén lién quan, gia tri
canh quan va danh gia gia tri canh quan la nén tang phuc vu dé xuét, xay dung va diéu chinh cac chinh sach phét
trién, quy hoach 1anh thé, quan ly tai nguyén thién nhién (Brown, 2006; Plieninger va nnk., 2018). Qua trinh danh
gi& gi tri canh quan dwgc xem xét trén nhiéu phuong dién, bao gém su tich hop ciia céc gié tri nhan sinh va tu
nhién (Cerveny va nnk., 2017). Tuy nhién, sy da dang cua gi4 tri canh quan khién viéc nhan dién céc gia tri ct 16i
gap nhiéu khé khan, tao ra nhitng mau thuan trong qua trinh quy hoach (Butler, 2016). Do do, viéc xac dinh cac
gi tri canh quan cdt 16i va yéu t6 anh huong hd trg dua ra dinh hudng wu tién trong hoach dinh chinh séch phat
trién (Hernandez-Morcillo va nnk., 2017; Plieninger va nnk., 2018).

banh gia gia tri canh quan téng hop dugc nghién cuu tai nhiéu quéc gia va ving lanh thd trén thé gisi, &
nhiéu ty I¢ khong gian va bdi canh van hoa - x& hoi, dua trén nhiéu phuong phap khac nhau. Phan tich da chi
tiéu (multi-criteria analysis) 1a phuong phap duoc tng dung phd bién nhét trong céc nghién ctru dinh lugng gia
tri canh quan (Gémez-Sal va nnk., 2003). Tuy nhién, qua trinh danh gia thuong phu thudc vao céch tiép can
cha quan cua ngudi ra quyét dinh (Huang va nnk., 2011), gay ra tinh thiéu chic chan va tao lap nhitng mé hinh
thiéu chinh xac (Chen va nnk., 2011). Do d6, su thay thé caa cac md hinh ciu traic SEM gitip danh gia toan
dién, khach quan va linh hoat hon thong qua kiém dinh sw phii hop cua gia thuyét dat ra va dir ligu thuc té
(Sharafatmandrad va Khosravi Mashizi, 2020; Peng va nnk., 2020). Phuong phép nay uéc luong cac tham sb
nham khéc phuc sai sé trong qué trinh thu thap dit liéu, gop phéan ting d6 tin cay déi vai két qua nghién cuu,
nang cao tinh khach quan cho cac danh gia da chi tiéu.

Trong danh gia gia tri canh quan, tiém ning du lich 1a mét trong nhitng nhén té phic tap va khé nhan dién cac
yéu t§ anh huong nhit (Cerveny va nnk., 2017). Tai Viét Nam, Moc Chau (Son La) 1a dién hinh cho xu huéng
phét trién du lich sinh thai nham bao ton canh quan thién nhién va phat huy ban sic cac dan toc. Su da dang vé
canh quan thién nhién va gié tri vin hoa tao nén tidm ning trong phat trién du lich sinh thai caa Mdc Chau. Do do,
viéc nhan dién cac yéu td quan trong cua canh quan trong thuc day du lich gop phan dinh hinh quy hoach lanh thé
va chinh sach phét trién. Xuét pht tir muyc tiéu nay, nghién cuu tién hanh dinh lwong gid tri canh quan cét 16i va
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céc yéu t6 anh huong trong phét trién du lich Moc Chau trén co s¢ phan tich nhiing nhan dinh ciia nguoi ban dia
(nguoi cung cap dich vy du lich va I hanh) va khach du lich.

2. KHU VU'C NGHIEN CUU VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Khu vuc nghién cau

Khu du lich Quéc gia Méc Chau, cach Ha Noi 195 km. Bia hinh Méc Chau da dang véi nhiéu dbi, ndi, cao
nguyén, binh nguyén va thung liing long chao két hop vai hé thdng thay vin dem lai nhitng canh quan cé gié tri
tham m§y cao phuc vu phat trién du lich. Nim & d6 cao 1.050 m so véi muc nudc bién, Moc Chau duge dugc
trung boi khi hau can nhiét véi thoi tiét mat meé, 6n hoa quanh nim. Bén canh d6, dy la dia ban cu tri cia
nhidu nhém dan toc nhu Thai, Mong, Muong tir 1au doi, tao nén su da dang vé van hoa. Do dé, canh quan tu
nhién va nhan sinh tai Moc Chau dem lai tiém ning 16n vé phat trién du lich sinh thai. Tuy nhién, sy da dang vé
ty nhién va van hoa 1a nguyén nhan gy phan hoa gia tri canh quan, khién qua trinh xac dinh gia tri canh quan
téng thé gap nhiéu trs ngai.

BAN PO VI TRi KHU VU'C NGHIEN CUrU

i) 103 04 104 105
L 1 E 1 1 n L

CHU GLAl

< Ranh gign hinh chinh buy§n Bge Chiu
Ranh ghéd hisnh ehinh edn huyén cia tink Son La
[ manh giés hisnh ehinh cip tink
| bacac datinn

Gl trl
| oy Mioh : 2805

| == Low: 14

_;lﬁ" . Yén Chau

T
103 103 104 104 105

Hinh 1. Ban do vi tri khu vic nghién cizu

2.2. Khao st Bang héi
Bdng 1. M6 ta cac gia tri canh quan ap dung trong phiéu danh gid
gia tri canh quan phyc vu phat trien du lich tai Mgc Chau

Giatri Gia tri canh quan
Tham my | (Q1) Phong canh dep, hap dan (Q4) Tinh bén viing cao
(Q1-5) (Q2) Khi hau, thoi tiét thuan loi (Q5) Mbi truong trong lanh

(Q3) Hé dong thuc vat phong phu

Kinhté |(Q6) C6 chién lugc phat trién san pham t6t | (Q8) Co so an ubng da dang
(Q6-9)

(Q7) Co s6 luu tra da dang, thuan loi (Q9) Mua sim da dang, doc dao
Vin héa |(Q10) Lich sir toc ngudi doc dao (Q13) Nghé truyén théng dac sic
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(Q10-15) |(Q11) Am thuc, 13 h¢i da dang, dic sic (Q14) Tri thirc ban dia déc dao
(Q12) Trang phuc, kién trac dep, hip dan (Q15) San pham du lich dic sic

Du lich  [(Q16) Nhiéu dia diém, noi dung tham quan | (Q21) Théng tin diy du, chinh xac, cap nhat
(Q16-25) (Q17) San pham pha hop thi hiéu cua khéch |(Q22) Tiép can d& dang, thuan lgi
(Q18) Ngudi dan than thién, hiéu khach (Q23) Khung thoi gian di chuyén dén linh hoat

(Q19) Nguoi dan tham gia huéng dan du lich | (Q24) Phuong tién di chuyén dén, di thuan lgi

(Q20) Nguoi dan tao lap san pham du lich | (Q25) Két ndi vai diém, tuyén du lich thuan loi

Panh gia tong hep gia tri canh quan phuc vu phéat trién du lich (Q26)

Phiéu diéu tra danh gia tiém ning phat trién du lich tai Moc Chéau dugc phaét trién dua trén két qua danh gia
ctia Raymond va Brown (2006). Theo d6, nghién ciru nhin manh dén cac gié tri chinh ciia canh quan théng qua 26
cau hoi, dinh luong bang thang do Likert 7 cép do, do ludng gia tri tir 1 (rat thap) dén 7 (rat cao). Bang 1 tom tat
céc cau hoi diédu tra danh gia gla tri canh quan tai khu vuc nghién cau trén 4 gia tri chinh: Tham my (Q1- 5), Kinh
té (Q6-9), Van hoa (Q10-15) va Du lich (Q16-25). Gia tri tong hop cua canh quan la danh gia chung ve gia tri
canh quan ctia nguoi tham gia khao sat sau khi thyc hién phiéu diéu tra (Q26). Hoat dong khao sat dugc tién hanh
trén dia ban trong thoi gian tir 16 dén 30/5/2020. Di tugng diéu tra bao gdm nhan vién 1am viéc tai cac co so luu
tra, cdng ty cung cap dich vu du lich va Iir hanh (200 phiéu); va khach du lich tham quan tai khu vuc nghién ciu
(200 phiéu). Két qua diéu tra thyuc dia phan &nh sy sai khéc trong nhan dién gié tri canh quan phuc vu phat trién du
lich tai Mgc Chau giira nguoi cung cap dich vu du lich va Iir hanh va khach tham quan.

2.3. Phuong phap nghién ciru

Qua trinh danh gia gid tri canh quan duoc thyc hién trén co s6¢ md hinh CB-SEM. Nhom cac phuong phap st
dung bao gém: (i) Phan tich nhan t6 kham ph; (i) Phan tich nhan té khang dinh; (iii) M6 hinh ciu tric CB-SEM.

Phan tich nhan té6 kham pha (Exploratory factor analysis - EFA) 1a phuong phép phén tich twong quan da
bién phé bién dwoc tng dung nhdm xac dinh mdi quan hé giira cac bién quan sat. EFA mo ta cac bién quan sat
duéi dang phuong trinh tuyen tinh caa cac nhan t6 co ban theo phuong trinh (1). Phuong phap cho phép xem xét
muc dong anh hudng cua cac bién quan sat 1én nhan té co s, thong qua do, giam sb bién giai thich nhan to cO s0.
Nham ting tinh chinh x4c trong mé ta dit liéu thyuc té, nghién ctu sir dung phuong phap trich xuat nhéan t6 chung
(Principal Axis Factoring) va phép quay khdng vudng goc Promax. Nghién ciru sir dung 3 tham sé chinh dé danh
gia sy phi hop va két qua phan tich nhan t6 kham pha, bao gdm: tong phuong sai trich (%), hé s6 Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) va kiém dinh Bartlett.

X =Y f 1)
trong do: x;: bién do ludong thi i; fj: cac nhan t6 chung thir j; o; ; 1ahé s6 hdi quy bdi da dwoc chudn hoa cua nhan
t6 fj véi bién x;, k: s bién quan sat.

Phan tich nhan té khang dinh (Confirmatory Factor Analysis-CFA) la phuong phap danh gia sy pht hop
cua ly thuyét da va dir liu thuc té. Trong khi EFA tién hanh rat gon sé bién dya vao thuc nghiém, CFA kiém
ching gia thuyét nghién ctiu va dir liéu. Do d6, CFA thuong ké thira két qua EFA va tap trung vao danh gia do tin
cdy, do hoi tu cua mé hinh Iy thuyét thong qua sé liéu thuc té. Bén canh cac chi sé danh gia do pht hop caa md
hinh, nghién ciru danh gia do tin cay cia mé hinh ly thuyét thdng qua hé sé Cronbach alpha, d6 tin cay tong hop
(CR), va tong phuong sai trich (AVE).

Ef_ A ’
(R= ——=h) 0
(Ei=1li) +Ei=1(1_li )
S, A
AVE = iz 3
Zf=lﬂi2+ Z%;l(l_ﬂ-iz) ( )

trong do: 4;: hé s6 hdi quy da chuén hoa cta bién x;, 1 — /L-Z: phuong sai sai cua sai s6 do luong bién x;, p: sb
nhéan td.
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M6 hinh céu tric CB-SEM (Covariance-Based Structural Equation Modelling) la phuong phap hoi quy
phuc tap va duoc ap dung rong rai nham xem xét cac mdi quan hé nguyén nhan - két qua gitra bién quan sét va
bién tiém an. M6 hinh cau tric CB-SEM tap trung phan tich ma tran phuong sai (variance) va hi€p phuong sai
(covariance) dé xac dinh su tuong tdc gilra cac nhan t6 trong mé hinh. SEM st dung phuong phap Maximum
Likelihood dé xac dinh cac hé sé trong md hinh. Bén canh d6, phuong phap st dung cac chi s6 do luong do phu
hop ciia md hinh (y2/df, GFI, TLI, va CFI) va tinh toan su sai s6 cia mé hinh théng quan chi s6 RMSE.

| KHUNG NGHIEN CU'U DANH GIA GIA TRI CANH QUAN |

BUGC 1. Thiét ké mi hinh va thu thip dit ligu | | BUGC 2 Binh gid gid trj cinh quan biing SEM | | BUGIC 3. Phin tich két qui nghién cin
Xiic dinh muyc tién nghién cin | Tién xa 1i dd liu vi kiém dinh miu diéu tra l_ Phiin tich mi ta gid tri cinh quan phuc vy phit
trién du lich sinh thii
Xiy dung khung nghién ciu & lwa chon chi tiéu —| Kiém tra tinh tin ey cia két qui diéu tra |<—
Lura chon cle gid tr cinh quan cit I trong
Thict ké hing hoi vi chon miu —’| Phiin tich nhéin t6 kham phi l— phit trien i lich siuh thal
Khio sit thuc dia vi thu thip di liéu _| Phiin tich nhiin t6 khing dinh |‘— Dinh gi ting h::q} m‘"'i- (fi"h quan trong phit
trién du lich sinh thii

—>| Hili quy viii mi hinh ciu trie SEM l—
_| Kiém dinh mé hinh vi dinh gid sw phit hop |4—
—’| Diéu chinh mi hinh (néu cin thiét) l_

Hinh 2. Khung nghién citu danh gia gid tri canh quan
Hinh 2 m6 ta so' d6 thuc hién nghién ctru danh gid gia trj canh quan va cac nhéan té anh huong trong phat trién
du lich tai huyén Moc Chau. Nghién ctru dugc tien hanh qua 3 budéc: (i) Thict ke mo hinh va thu thap dix liéu; (ii)
banh gia gia gid tri canh quan bang mé hinh cau tric SEM; (iii) Phan tich ket qua nghién ctru trén co s¢ so sanh
gia tri canh quan gitta hai nhom déi twgng nghién ctru, nham phuc vy nhan dién cac gia tri cot 16i ctia canh quan
Moc Chau.

3. KET QUA VA THAO LUAN

3.1. Phan tich mo ta dir li¢u diéu tra gia tri canh quan phuc vu phat trién du lich sinh thai

Bang 2 md ta két qua phiéu diéu tra gia tri canh quan phuc vu phét trién du lich tai Khu Du lich Quéc gia Moc
Chau, tinh Son La. Nhin chung, ca nguoi dan dia phuong va khach du lich déu danh gia gia tri canh quan Maoc
Chau & ngudng tuong ddi cao dén cao (dao dong tir 5.000 - 6.000). Ngudi dan dia phuong nhan xét gia tri canh
quan ciia Mdc Chau & mire trung binh dén twong dbi cao, dao dong trong khoang 4.945 - 5.480 vai do léch chuan
& ngudng 0,870 - 1.666. Trong khi do, khach du lich danh gi4 gia tri canh quan & ngudng cao dén rat cao (gié tri
trung binh tir 5.555 - 6.025 véi d6 léch chuén tir 0,821-1.523). Khéch du lich c6 xu huéng nhan dinh gia tri canh
quan cao hon so véi ngudi dan dia phuong & tit ca cac cau hoi. Bén canh do, véi gia tri do léch chuan thip hon,
danh gia caa khéach du lich c6 tinh dong nhat cao hon so v&i nhan dinh cua ngudi dan dia phuong.

Bdng 2. Két qud gid tri canh quan phuc vu phét trién du lich tzi Mdc Chau

Gia tri canh Nguoi dan dia Khéch du lich | Giatri canh Nguoi dan dia Khéch du lich

quan phuong quan phuong
Mean Stdev Mean | Stdev Mean Stdev Mean | Stdev
1 5.325 1.559 5.930 | 1.096 14 5.035 1.458 5.600 | 1.315

2 5.320 1513 | 5930 | 1.184 15 4.945 1.521 5.575 | 1.246




428 Pham Anh Tudn, Bang Thi Huong Giang, Dinh Thi H&ng Vin, Pham Khanh Linh, Lo Thi Thuy Vy

3 4.960 1.476 | 5.640 | 1.400 16 5.265 1.412 5.875 | 1.134
4 5.005 1596 | 5.555 | 1.523 17 5.275 1.439 | 5.970 | 1.056
5 5.260 1.666 | 5.860 | 1.396 18 5.160 1.409 | 5.740 | 1.331
6 5.110 1.616 | 5.775 | 1.274 19 5.210 1.413 | 5.950 | 1.198
7 5.140 1.439 | 5.820 | 1.243 20 5.315 1509 | 5.965 | 1.188
8 5.140 1.456 | 5.920 | 1.145 21 5.225 1.532 5.935 | 1.195
9 4.965 1515 | 5.615 | 1.317 22 5.260 1.467 6.000 | 1.139
10 4.990 1524 | 5.650 | 1.275 23 5.385 1.431 6.025 | 1.217
11 5.185 1.517 5.715 | 1.387 24 5.480 1.389 | 6.000 | 1.165
12 5.370 1.457 5.970 | 1.190 25 5.140 1511 5.820 | 1.231
13 5.320 1.448 | 5.975 | 1.162 26 5.205 0.870 | 5.845 | 0.821

3.2. Lya chen cac gi4 tri canh quan thong qua phan tich nhan té kham pha va phan tich nhan té khing dinh

Bdng 3. Pdnh gid si phil hop cia phan tich nhan té kham pha

Nguoi dan dia phwong Khéach du lich
Tong phwong sai trich (%) 51.210 54,772
Kiém dinh Kaiser-Meyer-Olkin. 0,814 0,772
Kiém dinh Bartlett ¥? 986.347 599.557
df 91 36
Sig. 0 0

Bang 3 mo ta két qua danh gia sy phi hop cua phan tich nhan té kham pha dya trén téng phuong sai trich, hé
s6 KMO va kiém dinh Bartlett. Tong phwong sai trich cua két qua phan tich nhan t6 ddi véi nguoi dan dia phuong
va khach du lich giai thich lin lwot 51.210 % va 54.772 % gia tri canh quan tong thé. Hé s6 KMO duoc st dung
dé phan tich sy phu hop cua phén tich nhan t6 c6 gia tri 0,814 (ddi v&i ngudi dan dia phuong) va 0,772 (ddi Véi
khach du lich). Két qua kiém dinh Bartlett danh gia y nghia théng ké cia mé hinh, khang dinh cc bién quan sat
¢6 tuong tac 1an nhau trong danh gia gia tri canh quan tong thé. Bén canh do, hé sb tai cua tirng nhan té (Bang 4)
¢6 gi tri 16n hon 0,5 chimg minh y nghia thyc tién caa tirng chi tiéu trong phan anh gia tri canh quan. Nhu vay,
két qua phan tich nhan t6 kham pha dugc dung trong nghién ciru c6 do tin cay cao va c6 ¥ nghia thyc tién trong
danh gia gia tri canh quan phuc vu phét trién du lich tai Moc Chau.

Bang 4 phan &nh céc gia tri canh quan phuc vu phét trién du lich dya trén két qua EFA ddi vé6i hai nhom dbi
tuong. DS voi nguoi dan dia phuong, 14/25 chi tiéu dugc lya chon, phan thanh 4 nhém nhan t6: San pham du
lich, Gia tri van héa, Chién hroc phat trién va Tinh két néi. Béi véi khach du lich, 9/25 chi tiéu duoc lva chon
nham danh gia gi4 tri canh quan tong thé, phan thanh 3 nhém nhan tb: San pham du lich, Gia trj vin héa, va Canh
guan tz nhién.

Bdng 4. Lira chon gié tri canh quan thdng qua phan tich nhan to khadm phé

Nguoi dan dia phuong Khéch du lich
Nhan t6 Gia tri canh He s tai Nhan té Gi4 tri canh Heé 56 tai
quan nhan to guan nhan to
San pham du lich Q20 0,744 Sén pham du Q22 0,769
019 0,741 lich Q20 0,695
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Q21 0,645 Q24 0,662
Q17 0,578 Q21 0,650
Q18 0,574 Q19 0,603
Gié tri van hoa Q14 0,894 Gié tri viin hoa Q10 0,859
Q13 0,789 Q11 0,768
Q15 0,647
Chién lugc phat Q8 0,656 Canh quan tw Q1 0,851
trién Q9 0,593 nhién Q2 0,636
Q4 0,585
Q6 0,580
Tinh két ndi Q24 0,909
Q25 0,519

Trong nhém nhan t6 san pham du lich, hai nhom dbi twgng déu chon lya 5 chi tiéu danh gi, trong d6 cung xéac
dinh Q19, 20, 21 véi danh gia cao vé nhiing san pham du lich dwoc tao lap boi nguoi dan ban dia va kha nang tiép
can thong tin dé dang. Tuy nhién, trong khi ngudi dan dia phwong nhan dinh v& yéu té hap dan caa san pham du
lich (Q17, 18), khach du lich danh gia cao su thuan tién vé di chuyén khi di tham quan tai Moc Chau (Q22, 24).
Bén canh d6, mac du ca hai nhom déu nhan dinh vai trd quan trong caa gia tri van héa trong phét trién du lich tai
Moc Chau, ho ¢6 nhitng quan diém khac nhau vé lya chon chi tiéu dai dién. Nhom ngudi dan dia phwong lya chon
cac gia tri van hoa vo hinh (Q13, 14, 15), trong khi do, khach du lich lai danh gia cao céac gia tri van hoa dugc
truyén tai thdng qua hoat dong du lich: lich str, am thuyc, trang phuc, kién tric va 1& hoi (Q10, 11).  Két qua phan
tich EFA chi ra nguroi dan ban dia danh gia cao chién luoc phét trién du lich cia dia phwong théng qua cac chinh
séch bao tdn thién nhién (Q4) va sy phét trién caa cac dich vu phu tro phuc vu du lich (Q6, 8, 9). Bén canh d6, ho
nhan dinh tinh két néi cao la thé manh thu hit khach du lich tai Moc Chau (Q24, 25). Mat khéc, khach du lich c6
xu huéng nhan dinh yéu té canh quan tu nhién la ly do lya chon Mgc Chau tham quan (Q1, 2). Nhu vy, két qua
phan tich nhan té kham pha gép phan lam ré sy khéc biét trong nhan dinh va quan diém vé gié tri canh quan giira
ngudi dan ban dia va khach du lich.

Bdng 5. Liza chon gia tri canh quan théng qua phan tich nhan to khang dinh

Nguoi dan dia phuong Khach du lich
Nhén t6 | Gia tri | Hg sé| Cronbach | CR | AVE |Nhan td| Giatri | H¢s | Cronbach | CR | AVE
canh | hoi alpha canh |hoiquy| alpha
quan | quy qguan
San pham| Q20 | 0,815 0,781 |0,781| 0,544 | San Q22 | 0,503 0,734 0,805 |0,594
du lich phim
Q19 |0,671 dulich| Q20 | 0,782
Q21 |0,720 Q24 | 0,957
Giatri | Q14 0,885 0,830 |0,839| 0,637 | Giatri | Q10 | 0,710 0,795 0,812 |0,751
van hoa van hoa
Q13 |0,814 Q11 | 0,933
Q15 |0,681
Tinh két| Q24 |0,727 0,708 [0,710| 0,551 | Céanh Q1 0,839 0,702 0,715 {0,589
noi quan tw
Q25 |0,757 nhién Q2 0,646
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Dua trén két qua phan tich EFA, nghién ctiu thuc hién CFA dé danh gia d6 tin cdy cua thang do thong qua hé
sb Cronbach alpha, CR va xem xét d hoi tu dya trén hé s hoi quy va AVE (Bang 5). Trén co so do, nghién ciru
loai bo cac chi tiéu khong giai thich tét nhan t6 dai dién do khong dat dwoc do hoi tu trong phan tich CFA. Do do,
d6i véi khao sat dugc thuc hién boi nhém ngudi dan dia phuong, két qua CFA loai bé hoan toan nhan té chién
lirpc phét trién va loai bo chi tiéu Q17, Q18 ra khoi nhém nhan té san pham du lich do gia tri AVE thép. Bi voi
nhém khach du lich, két qua CFA loai bo chi tiéu Q19, 21 ra khoi nhém nhan té san pham du lich dé tang do hoi
tu cua két qua.

3.3. Panh gia sw phil hep va kiém dinh md hinh cu tric CB-SEM trong danh gia gia tri tong hep canh quan

Théng qua két qua EFA, nghién ciru tién hanh hdi quy két qua danh gia gia tri canh quan dya vao mé hinh cau
tric CB-SEM. Sy phu hop cia mo hinh duge danh gia dwa vao 5 tham sé: y2/df, GFI, TLI, CFQ va RMSE
(Bang 6). Déi véi gié tri kiém dinh tinh phu hop x2/df (< 3), c4c gia tri GFI, CFI va CFI (> 0,9), hai md hinh c4u
trac déu chirng minh sy phi hop véi dir liéu thyuc t&. DI véi gid tri sai s6 RMSE, md hinh ciu trac dic trung cho
danh gia cua ngudi dan dia phuong 6 gia tri thap (0,033) khang dinh sy tin ciy cao ciaa moé hinh. Tuy nhién, gia
tri sai s6 RMSE caa mé hinh céu trac dic trung cho danh gia ciia khach du lich cé gié tri trung binh (0,093).

Bdng 6. Pdnh gid si phil hop ciia md hinh va kiém dinh md hinh cdu tric CB-SEM

Nguoi dan dia phuong Khéch du lich
x*/df 1.220 2.704
GFI 0,972 0,952
TLI 0,990 0,925
CFI 0,994 0,960
RMSE 0,033 0,093

Két qua hdi quy su tac dong ciia cac nhan t§ dén gié tri canh quan téng thé duoc thé hién qua (Bang 7). Hé sé
hoi quy cua cac nhan t6 hop thanh & ca 2 md hinh mang gia tri duong gép phan thé hién anh huong tich cuc cua
céc nhan t§ dén danh gia gia tri tong thé. Do tin cay cua két qua hdi quy dwoc danh gia thong qua gia tri p-value
khang dinh y nghia thong ké ciia mo hinh.

Bdng 7. Hé s6 hoi quy va dg tin cdy cia két qua md hinh cdu tric CB-SEM

Nguoi dan dia phuong Khach du lich
Nhan té Hé sb hdi | p-value Nhan té Hé s6 hdi quy| p-value
quy
Gié trj < San pham du lich 0,334 0,000 | Gia tri «— San pham du lich 0,437 0,000
Gié tri «— Gié tri van hoa 0,242 0,000 | Gié tri < Gia trj van hoa 0,342 0,000
Gié tri < Tinh két ndi 0,208 0,000 | Gia tri «— Canh quan tu nhién 0,405 0,000

Két qua hdi quy gié tri canh quan téng hop dua trén danh gia cia nguoi dan dia phuwong va khach du lich dugc
thire hién thong qua ciia mo hinh ciu tric CB-SEM dugc thé hién trong Bang 7. Céc gié tri thé hién trén mé hinh
1a hé sb hdi quy da dugc chuidn héa nham phan 4nh mirc d6 tac dong cua tirng chi tiéu va ting nhan té dén két qua
déanh gia. O m6 hinh dai dién cho danh gia cua nguoi dan ban dia (Hinh 3a), San pham du lich (0, 53) c6 tac dong
I6n nhét dén danh gia tong thé, theo sau bai Gid tri van héa (0, 4), va Tinh két noi (0,28). Ba nhan tb nay giai thich
74 % gia tri canh quan tong thé. Tuy nhién, d6i vi md hinh ciu trac dai dién cho dénh gia cua khéch du lich
(Hinh 3b), Gia trj van héa (0,46) co tac dong I6n nhat dén gia tri canh quan, theo sau bai Canh quan ti nhién
(0,42) va San phdm du lich (0,41). Ba nhan t5 nay chiém 84 % danh gia gia tri canh quan tong thé. Nhu vay, danh
gi4 ciia ngudi dan ban dia phan &nh nhiing wu diém vé phat trién san pham va co s& ha ting trong thuc ddy du lich,
thé hién ky vong Vé tiém nang phat trién trong twong lai. Trong khi d6, khach tham quan c6 xu huéng nhin nhén
nhiing gia tri riéng biét va cbt 16i vé van hoa va tu nhién la yeu t6 tién quyét tao nén sic hip din caa Moc Chau.
Didu nay giai thich su khac biét gitra ngudn cung va nhu cau thyc té vé thi tredong san pham du lich, 1am giam hiéu
quéa dau tu phat trién tai Moc Chau.
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(b)

Hinh 3. M6 hinh cdu triic SEM hoi quy ddanh gia gid tri canh quan béi ngueoi din dia phwong (a)
va khach du lich (b)

Nghién ciru nhan dién, danh gia gia tri canh quan va céc yéu té anh huong trong phat trién du lich dwa trén
céch tiép can CB-SEM. Phuong phap cho phép lwa chon céc gié tri canh quan cdt 18i va yéu té tic dong dén ting
gia tri trong qua trinh danh gia, trén co s& d6, md hinh hoa gia tri téng hop ddi véi timg nhom déi tuwong nghién
cuu khac nhau. Cach tiép can nhan manh sy phi hop giita gia thuyet nghién ciru va dir ligu thuc té thong qua cac
chi sé danh gié sy tin cay, do hoi tu ciia mé hinh, va do ludng sai s6 cua mo hinh.

4. KET LUAN VA KIEN NGHI

Panh gia gia tri canh quan duya trén phan tich da chi tiéu la cach tiép can phé bién va duoc wng dung rong rai
trén toan thé gisi (Garcia-Martin va nnk., 2017). Nghién ctiu tién hanh nhan dién va danh gia gia tri canh quan
dua trén két qua khao sat thuc dia cua ngudi dan ban dia va khach du lich vé tiém nang phat trién du lich tai Moc
Chau. Théng qua két qua EFA va CFA, céc gi4 tri canh quan cbt 16i duoc nhan dién, trén co s¢ do, tién hanh md
hinh héa gié tri tdng hop ddi véi timg nhom di twong bang mé hinh ciu tric CB-SEM. Nghién ciru chi ra sy khac
biét trong xac dinh gié tri canh quan giira hai nhom ddi twong. Nguoi déan dia phwong c6 xu huéng danh gia yéu tb
san pham dich vy thic day manh m& hoat dong du lich, theo sau Ia gia tri van héa ban dia va tinh két néi cao. Mt
khac, khach du lich nhan dinh gia tri van héa va canh quan ty nhién la nhiing yéu té noi tai thic day du lich, theo
sau bai san pham dich vu phuc vu phét trién. Didu nay phan anh sy sai khac gitra yéu té cung va cau cua thi
truong san pham du lich tai Moc Chau. Trén co s¢ d6, nghién ctru dé xuét sy 16ng ghép cua cac yéu té vin hoa
ban dia, bao tdn canh quan ty nhién va gia ting chat lwong c4c san phdm du lich mang tinh dia phuong trong phat
trién du lich sinh théi tai khu vyc nghién ctu. Tuy nhién, két qua nghién ctu tap trung xem xét danh gia gia tri
canh quan cua khach du lich ndi dia ma chwa nhin nhan thi truong phét trién tiém nang déi véi khach quéc té. Do
d6, nhitng nghién ctru trong twong lai nén duoc tién hanh d6i véi ca hai nhém ddi tuong khach tham quan nham
phan &nh toan dién nhu cau cua thi truong du lich Moc Chau.

Loi cam on: Nghién ciru nay duoc tai trg boi Ngan sach Nha nude trong dé tai cdp Bo Giéo duc va Pao tao,
mé s6 CT.2019.06.06 (Thudc Chuong trinh cip By, ma s6 CT.2019.06).
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LANDSCAPE VALUES AND INFLUENCING FACTORS
IN THE ECO-TOURISM DEVELOPMENT OF MOC CHAU DISTRICT:

A COVARIANCE-BASED STRUCTURAL EQUATION MODELING APPROACH
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Abstract: Landscape values operate the interaction of geographical factors and social perceptions of landscapes.
Therefore, landscape value and landscape value assessment contribute to the process of territory planning and
development. This study aims at assessing landscape values for potential eco-tourism development of Moc Chau (Son La
province) through the multi-criteria analysis. Multi-dimensional values have been investigated through a stakeholder
survey to reflect the assessments from 200 tourism providers and 200 travelers. The CB-SEM approach is employed to
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identify principal values and influencing elements for potential tourism development, which then allows modeling
aggregation landscape values between the two groups. The differences among landscape values derived from the
assessments of two groups show conflicts in tourism supply and demand in the Moc Chau market. Therefore, the tourism
development strategies are suggested with traditional cultural enhancement, nature conservation and preservation, and
improvement of tourism quality.

Keywords: landscape values, stakeholder survey, structural equation modeling, eco-tourism development.



